Заключение эксперта

По Договору №______/ТЭ от ____ 2011г

Согласно Договору № _____/ТЭ от _____ 2011 года между ______________ было заключено соглашение о проведении экспертизы ювелирного изделия (кольцо).

Проведение экспертизы для определения причины дефекта отсутствует вставка драгоценный камень, согласно заявлению потребителя).

Заключение составлено: экспертом  ФИО, высшее образование по специальности товаровед; эксперт (Российский государственный торгово-экономический университет), повышение квалификации свид-во __________ .

1. ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ

Кольцо из металла желтого цвета.

 Способ производства – литье.

Кольцо имеет область для вставок в количестве 45шт. и вставки - камни черного цвета в количестве 44шт.

Область вставки имеет четыре крапана, вставка отсутствует. 
Проба 585, имеется клеймо.
 2. ИСПОЛЬЗУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА, ИСТОЧНИКИ

ГОСТ 117-3-002-95 Отраслевой стандарт «изделия ювелирные из драгоценных металлов», общие технические условия.

«Товароведение и экспертиза металлохозяйственных и ювелирных товаров» - СПб, 2005г.

«Ювелирные товары и часы» - Москва, 1989г. 

3. ИССЛЕДОВАНИЕ

Кольцо, бывшее в эксплуатации  — имеются незначительные потертости, царапины.

Область вставок кольца имеет вид квадрата, с одной из сторон которого отсутствует вставка, крепление которой было осуществлено на 4 крапана.

В ходе органолептического исследования кольца и области вставки установлено:

- геометрия кольца не нарушена;

- потертости, сколы и трещины материала по месту вставки отсутствуют;

- потертости крапанов отсутствуют;

- имеется отклонение от симметрии двух из четырех крапанов. Расстояние между крапанами с внешней стороны составляет ~ 2мм, расстояние между крапанами с внутренней стороны составляет ~ 1, 5 мм. Деформация тела крапана отсутствует, потертости и царапины, свидетельствующие о внешнем механическом воздействии, не установлены.

Вследствие того, что признаки небрежной эксплуатации изделия, а также признаки значительного внешнего механического воздействия не установлены, дефект, заявленный заказчиком и установленный в ходе исследования, является скрытым, производственного характера. Дефект образовался в результате нарушения технологии производства закрепок и установки камней. Дефект установлен согласно п.1.1.19 ОСТ 117-3-002-95 Отраслевой стандарт «Изделия ювелирные из драгоценных металлов», общие технические условия. Признаки небрежной эксплуатации и оказания значительного физического воздействия не установлены.

4. ВЫВОД
Кольцо, представленное на исследование, с маркировкой в бирке________ имеет дефект, описанный в части «ИССЛЕДОВАНИЕ» настоящего заключения.

Эксперт ________________________
