
К ______________________________
(наименование почтового отделения)
от: _____________________________
(ФИО заявителя полностью, адрес)

ПРЕТЕНЗИЯ
«___»_________ ____ г. я обратился в почтовое отделение для _________ (указать основания обращения). 

В результате _________ (указать, какие нарушения допущены Почтой России).

Считаю, что мои права были нарушены, подлежат восстановлению путем ________ (указать, каким образом подлежат восстановлению нарушенные права заявителя, какие действия должна выполнить Почта России).

На основании изложенного, руководствуясь положениями Закона «О почтовой связи»,

Прошу:

1. _________ (изложить требования) в течение ____ дней с момента получения настоящей претензии. 

Перечень прилагаемых к претензии документов:

1. Документы, подтверждающие основание предъявления претензии

Дата "___"_________ ____ г.                                                Подпись _______
